
Preguntas frecuentes sobre la audición

¿Cuáles son las causas de los cambios en la audición?
• La exposición excesiva al ruido es la principal causa de pérdida auditiva de adultos en los Estados Unidos
• El envejecimiento puede afectar la función del oído interno, las células diminutas similares a pelitos y los 

nervios auditivos que le ayudan a oír
• Ciertas enfermedades y afecciones como la meningitis, las enfermedades cardíacas y la diabetes
• Otros factores, como por ejemplo, las lesiones en la cabeza, los antecedentes familiares, ciertos 

medicamentos y el tabaquismo
• 
¿Cómo puedo proteger mi audición?
• Use protección auditiva
• Reduzca el volumen
• Mantenga un estilo de vida saludable
• Conozca los efectos secundarios de su medicación

¿Quién tiene hipoacusia?
La hipoacusia afecta a personas de todas  
las edades. 
El gráfico muestra los porcentajes de 
hipoacusia por edad.1

¿Cuándo debo controlar mi audición?
La audición puede cambiar de manera tan gradual que es posible que ni siquiera lo note. Es importante que 
controle su audición cada tres a cinco años, o anualmente si tiene más de 50 años o si ha experimentado 
alguno de los siguientes:
• Constante exposición a ruidos fuertes
• Dificultad para entender en entornos ruidosos
• Pedir a la gente que repita lo que dijeron o sentir que no están hablando con claridad
• Sensación de zumbido en los oídos

¿Qué sucede si mi audición no es tan mala?
Abordar los cambios en la audición y tratar su pérdida (incluso si es leve) beneficia la salud en general  
y puede protegerle de afecciones graves como la demencia, la depresión, las caídas que causan lesiones  
y el aislamiento social.

¿Cómo puedo controlar mi audición?
Controlar la audición es ahora más fácil que nunca con opciones en persona y en casa:
• Examen virtual: le permite verificar si hay pérdida auditiva desde la comodidad de su hogar con la ayuda 

de un representante de atención de Amplifon.
• Evaluación auditiva en persona en una clínica de la red Amplifon cerca de usted. Un profesional de la 

salud auditiva realizará una evaluación detallada de su audición y propondrá soluciones si se detecta 
pérdida auditiva.

¿Tiene más preguntas?
ESCANEAR AQUÍ

Consulte el reverso para 
obtener información acerca 
del programa auditivo
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1www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7010486/; consultado el 05/06/24
La evaluación virtual no sustituye a un examen de diagnóstico realizado por un profesional autorizado. Los audífonos no pueden 
restaurar la audición natural. Su experiencia dependerá de la gravedad de la pérdida auditiva, de la precisión de la evaluación, del 
ajuste adecuado y de su capacidad para adaptarse a la amplificación. 
*Basado en el análisis de precios internos de 2024. Sus ahorros pueden variar.
**Cuidados de seguimiento durante un año después de la compra. Baterías: un cargador estándar o suministro de baterías para dos 
años (80 celdas/oído/año) sin costo adicional. Garantía válida por tres años, pueden aplicarse exclusiones y limitaciones. Para conocer 
más detalles póngase en contacto con Amplifon 866-921-3974.

Amplifon Hearing Health Care es el único responsable de la administración de los servicios de salud auditiva así como de sus propias 
obligaciones financieras y contractuales. Delta Dental of Idaho y Amplifon son empresas independientes y no afiliadas.  
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Preguntas sobre el Programa de Audición

Dar el primer paso:
llame al 866-921-3974 | TTY: 711 | Horario: lunes-viernes de 7 a.m. a 7 p.m., hora del centro

o visite/chatee con nosotros en: www.amplifonusa.com/ddid

¿Qué ventajas ofrece Amplifon?

Ahorros de Amplifon
Amplifon le permite ahorrar a los 

miembros un promedio de 68 % de 
descuento en el precio de venta al 
público sugerido por el fabricante.*

Financiación
Amplifon ofrece 

financiamiento sin intereses
a aquellos que califican.

Pregúntenos cómo realizar  
la solicitud.

HSA, HRA, FSA
Puede usar los dólares de sus 

cuentas de ahorros para la salud 
antes de impuestos para ayudar 
a pagar los audífonos y servicios.

Soluciones auditivas 
personalizadas

Nuestros proveedores le 
ayudarán a encontrar la solución 

que mejor se adapte a su estilo 
de vida y a su presupuesto, de 

una de las mejores marcas.

Prueba sin riesgos
Encuentre el ajuste adecuado al 

probar los audífonos durante 60 días: 
garantía de devolución del 100 % si 

no está completamente satisfecho, sin 
tarifas de devolución o reposición.

Cuidado continuo**

Atención de seguimiento para 
garantizar una transición sin 
inconvenientes, esto incluye 

una estación de carga o 
suministro de baterías, y 

una garantía de pérdida, 
reparación o daño.

¿Qué opciones de audífonos están disponibles?
Los audífonos de hoy en día vienen en una variedad de 
estilos e incluyen funciones como la conexión a teléfonos 
inteligentes, el control automático de volumen y la 
cancelación de ruido adaptativa.

¿Qué marcas de audífonos están disponibles?
Amplifon ofrece una amplia gama de productos de última generación de las marcas líderes en audífonos, 
diseñados para adaptarse a su estilo de vida, necesidades tecnológicas y auditivas. Un profesional de la 
audición puede ayudarle a determinar qué opción es más adecuada para usted.

¿Cómo puedo pagar los audífonos?
Los audífonos son una inversión en su salud general. A continuación se presentan algunas maneras de 
identificar ahorros para garantizar que reciba el tratamiento que se merece:


